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Nos dias atuais perante a crise no mercado petrolífero, que foi ocasionada pelos problemas que 

envolvem a política nacional. A partir do ano de 2014 inúmeros trabalhadores foram demitidos 

e outros acabaram sendo sobrecarregados em suas tarefas por conta dessas demissões, muitas 

vezes em massa. Desta forma, o presente estudo tem como objetivo analisar com base no 

enfoque ergonômico, três postos de trabalho em uma empresa que  presta serviços offshore. 

Sendo eles: almoxarife onshore, vigilante e recepcionista. Partindo da premissa que a 

ergonomia, uma disciplina científica relacionada ao entendimento das interações entre os seres 

humanos e outros elementos ou sistemas, e à aplicação de teorias, princípios, dados e métodos a 

projetos a fim de aperfeiçoar o bem-estar humano e o desempenho global do sistema. Fica 

evidente a função e o dever dos profissionais desta área em contribuir para o correto 

planejamento, projeto e a avaliação de tarefas, postos de trabalho, produtos, ambientes e 

sistemas de modo a torná-los compatíveis com as necessidades, habilidades e limitações das 

pessoas. Para tal, a metodologia utilizada foi coleta de dados via questionário, compilação e 

análise destes por meio do confronto dos princípios da ergonomia com as características dos 

postos de trabalho pesquisado, além da realização da proposta de melhorias para os pontos 

negativos identificados com a pesquisa. Desta forma, conclui-se que os resultados obtidos 

possam contribuir no processo de melhoria contínua e na redução dos custos relacionados ao 

absenteísmo e perda de produtividade ligados aos problemas ergonômicos nos postos de 

trabalhos analisados. 
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