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RESUMO
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O gerenciamento de riscos é fundamental
no monitoramento e analise destes eventos
indesejados. Devido a variacdo do precgo do
petrdleo, as empresas da industria de 6leo e
gas encontram-se na necessidade de adotar
uma estratégia de gerenciamento, a fim de
prognosticar 0s riscos, Visto que estes
afetam diretamente nos custos da
organizacdo. Um dos métodos vélidos, e
parte fundamental para o gerenciamento de
riscos, € a ferramenta de Business Impact
Analysis (ou, BIA) para analise da
criticidade de um processo apés a
ocorréncia de um evento, a partir de uma
interrupgdo indesejada. O objetivo do
presente artigo é a aplicacdo do BIA em

processos de fabricacdo de tubos flexiveis
offshore, com a finalidade de identificar os
processos mais, e, menos criticos. Para tal
fim, utilizou-se o modelo proposto de BIA
por Brasiliano (2016), utilizando como
estudo de caso 0s parametros dimensionais
do tubo flexivel projetado por Malta (2010).
Obteve-se como resultados a classificacdo
de cada um dos processos, quanto a
criticidade a partir de valores atribuidos
para os subcritérios (Setup, Operacional,
Matéria Prima e Meio Ambiente)
adicionado a avaliagdio do tempo de
tolerancia para cada um deles, e desta
forma, o artigo obteve éxito ao objetivo
declarado.
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ABSTRACT
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Risk management is fundamental in
monitoring and analyzing these unwanted
events. Due to the variation in the price of
oil, companies in the O&G industry find
themselves needing to adopt a management
strategy in order to predict risks, as these
directly affect the organization's costs. One
of the valid methods, and a fundamental
part of risk management, is the Business
Impact Analysis (or BIA) tool for analyzing
the criticality of a process after the
occurrence of an event, resulting from an
unwanted interruption. The objective of this
article is the application of BIA in offshore
flexible pipe manufacturing processes, with

the purpose of identifying the most and least
critical processes. In order to achieve this
aim, the BIA model proposed by Brasiliano
(2016) was used, using as a case study the
dimensional parameters of the flexible tube
designed by Malta (2010). The results
obtained were the classification of each of
the processes, regarding criticality based on
values assigned to the sub-criteria (Setup,
Operational, Raw Material and
Environment) added to the assessment of
the tolerance time for each of them, and in
this way, the article achieved its stated
objective.

Keywords: Flexible Pipe. BIA. Business Impact Analysis. Manufacturing.
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1. INTRODUCAO

Uma atividade importante nas organizac6es diz respeito ao processo de gerenciamento
de riscos, que é uma série de atividades realizadas com o intuito de monitorar e analisar os
riscos. Nesse sentido, estratégia e tatica recebem fungdes diferentes: gerenciamento estratégico
visa identificar os mecanismos para reduzir os riscos, enquanto 0 gerenciamento tatico se
encarrega de implementar os métodos para colocar em pratica as estratégias escolhidas
(MUSOSTOVA; DZOBELOVA; MARKARYAN, 2022).

Segundo Nguyen et al. (2021), riscos e incertezas sdo problemas que ndo podem ser
desconsiderados no processo de gerenciamento de riscos. Os gerentes de projeto ndo devem
apenas ter a capacidade de prevenir o risco, mas também de agir para corrigir os problemas
caso acontecam.

De acordo com Kassem et al. (2021), os projetos desenvolvidos na industria de 6leo e
gas sdo muitas vezes afetados pela variacdo do preco do petroleo. A partir disso, muitas
empresas adotam como objetivo otimiza-los com o intuito de mitigar os riscos envolvidos, visto
que esses atuam diretamente nos custos, tempo e qualidade dos servigos. Tais fatores
influenciam diretamente nas expectativas dos clientes em aspectos relacionados a
produtividade, seguranca e padronizacéo.

Para Kassem et al. (2020), as empresas de Oleo e gas precisam ter uma avaliacdo
detalhada dos riscos para que possam atuar na preparacdo do orgamento e planejamento das
atividades, sempre levando em consideracdo a classificacdo dos riscos que podem afetar a
execucgdo seguindo o cronograma desenvolvido inicialmente.

Um ponto de atencédo levantado por Qazi e Dikmen (2021) diz respeito ao fato de que
muitos ignoram a interdependéncia entre os riscos, assim como usar valores estimados para 0s
dados de risco x retorno. Além disso, considera-se que 0s riscos mapeados numa matriz
influenciam um objetivo especifico e ha um desafio envolvendo em agregar o impacto dos
mesmos junto aos objetivos do projeto. Kassem et al. (2020) complementam que a
vulnerabilidade é um fator significante no ciclo de vida do projeto, o que o torna um dos maiores
obstaculos e a forca por trds do progresso € o gerenciamento de riscos.

Torabi et al. (2014) apontam que, na gestdo de riscos, a retomada de um processo ap6s
a ocorréncia de um evento disruptivo é essencial do ponto de vista da continuidade dos
negdcios. Desta maneira, a Analise de Impacto no Negécio (Business Impact Analysis, ou, BIA)
é parte fundamental de um bom sistema de gestdo. O trabalho dos autores propde um estudo de
caso, pratico, para uma fabrica de autopecas, validando o modelo e a abordagem utilizada.

O trabalho de Komljenovic et al. (2016) também aborda a utilizacdo de BIA para
empresas que operam em um ambiente operacional. De acordo com os literatos, o desempenho
a longo prazo das empresas pode ser comprometido uma vez que a falta de conhecimento de
riscos, a partir de eventos extremos e raros, crie condi¢fes desfavoraveis comprometendo o
negacio.

Aghabegloo et al. (2024) aplicaram a metodologia BIA, integrado a avaliacdo de riscos
de ativos fisicos, executando os métodos de forma pratica na inddstria de uma empresa
petroquimica, a fim de ofertar um guia para estimar a probabilidade e o impacto da falha de
ativos fisicos.
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Este artigo tem como objetivo aplicar a ferramenta de BIA com o proposito de analisar
os impactos de interrupcdes nos processos de fabricacdo, utilizando como estudo de caso a
fabricacdo de tubos flexiveis offshore para a producgéo de 6leo e gés, e desta forma, identificar
a criticidade dos processos perante a parada ndo planejada, pontuando o processo mais critico
e menos critico.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1 Método PSI (Preference selection index)

Desenvolvido por Maniya e Bhatt (2010), o método foi inicialmente aplicado com o
intuito de auxiliar na selecdo de trés tipos de problemas de materiais, tendo como premissa
atender a todos os requisitos levados em consideragdo pelos engenheiros. A ferramenta visa
selecionar a melhor alternativa dentre varias outras sem decidir a importancia relativa entre os
atributos. Nesse sentido, tem-se 6 etapas para uso da metodologia:

1) Selecdo de alternativas, critérios de selecdo e medidas a serem consideradas;

2) Definigdo da matriz de decisdo com os dados pretendidos;

3) Normalizacéo dos dados estabelecendo os critérios que devem ser maximizados ou
minimizados de acordo com as equacdes 1 e 2, respectivamente:

- xij: valor do indicador j para a alternativa (ou objeto) i.
- Xjmax: valor maximo do indicador j entre todas as alternativas.

- Rij: valor normalizado do indicador j para a alternativa i, variando entre 0 e 1.

Rij . xgnuax W)
|
A 2
Ry )
Xij

4) Definigéo do indice de preferéncia conforme a equagéo 3:
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- N: nimero total de alternativas (ou objetos avaliados).

- Rj: média dos valores normalizados do indicador j.

- PVj: medida de variacdo (ou dispersdo) do indicador j.

R . . Ri=1yN.R;
onde Rj representa o valor normalizado do atributoje * N 2Ry

5) Obtencdo do valor do desvio nas preferéncias estabelecido pela equagédo 4. Com
iSS0, deve-se obter o valor de preferéncia geral (yj) para cada atributo de acordo com
a equacao 5:

- @j: utilidade relativa do indicador j.

- Quanto menor a variancia (PVj), maior o peso atribuido ao indicador.

- M: nimero total de indicadores.

- ¥j: peso relativo do indicador j, normalizado de modo que a soma de todos 0S pesos
sejaigual a 1.

®;=1-PV; (4)

Pb; (5)

thll ¢j

¥

6) Obtencdo do indice de preferéncia dado pela equacao 6:
- li: indice agregado da alternativa i, resultado da soma ponderada dos indicadores.
- Rij: valor normalizado da alternativa i no indicador j.
- ¥j: peso do indicador j.
Ii = i{Rﬂ x ¥j) ©
=1

O surgimento do método permitiu que varios autores pudessem aplica-lo em diversos
ramos de atuacdo, como Zhang et al. (2022) que avaliaram sistemas de informacao sustentavel,
Demir (2022) que mediu e avaliou indicadores de desempenho na Turquia e Raj et al. (2023)
que analisaram os beneficios da ado¢do do Chat GPT pelas empresas.
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2.2. BIA (Business Impact Analysis)

O Business Impact Analysis (BIA) e uma ferramenta de analise para compreender quais
processos de um determinado negocio sdo vitais para suas operacfes continuas, bem como
mensurar o impacto da interrupgdo desses processos. (SNEDAKER, 2013)

Através da execucdo da ferramenta, é possivel identificar qual processo/atividade/area
pode ser considerada como critica ou estratégica para o negdcio, sendo fundamental para
elaboracdo de um plano de priorizacdo para iniciar a gestao de riscos. (BRASILIANO, 2016)

Apesar da ferramenta ter vindo da area de tecnologia da informacdo (TI), sua aplicacéo
pode ser ampla e aplicada a qualquer processo que sofra com a alteragdo na entrega do produto
a partir de interrupcdo ndo planejada, tal como, na inddstria em processos de fabricacgdo.
(BRASILIANO, 2016; ISO/TS 22317, 2021; TORABI et al., 2014)

As organizacbes devem revisar e executar o processo BIA periodicamente (por
exemplo, anualmente), ou, sempre que houver mudancas significativas dentro da estruturacao
da organizacéo. (ISO/TS 22317, 2021)

2.3. Tubos Flexiveis

Os tubos flexiveis, sdo equipamentos submarinos, empregados para o transporte de
fluidos durante o processo da producdo de dleo e gas, e/ou, instrumentacdo de sistemas
interligados em plataformas maritimas (WITZ, 1996). O pais que mais instala tubos flexiveis,
para a exploracdo offshore, é o Brasil, e isso devido a facilidade de instalacdo, somada as
condicBes mecanicas nelas empregadas que garantem manutencao quase zero durante décadas
de producdo (LACERDA; SILVA, 2018). Sua estrutura é tubular e complexa, composta por
diferentes camadas que utilizam armaduras metélicas helicoidais, somada a fitas e capas
poliméricas, fornecendo especificas caracteristicas para o equipamento (SILVA; SILVA, 2018;
WITZ, 1996). Na Figura 1 é possivel ver um tipico modelo de construgdo de um tubo flexivel.

. Carcaga
. Camada Interna

. Armadura de Pressio
. Fita de Anti-desgaste
Armadura de Tragao 1
. Fita de Anti Desgaste
Armadura de Traglo 2
. Fita Anti-Birdcaging (Ant Galola de Passarinho)
. Camada Externa

VW WONOWNE WN -
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Figura 1: Secdo transversal de um tipico tubo flexivel (Fonte: Adaptado de Zhang et al., 2003)

Apesar de na Figura 1 ser possivel identificar nove camadas compondo um tipico tubo
flexivel, destacam-se, de acordo com Bai e Bai (2005), a carcaca, a camada interna, a armadura
de pressdo, as armaduras de tracdo e a camada externa como principais setores de processos de
fabricacdo, sendo as demais fitas complementos que estariam integradas a esses setores.

Através das obras de Bai e Bai (2005) e Machado (2018) é possivel fornecer,
respectivamente, a funcdo e o método de fabricacdo das camadas principais que compdem o
duto, apresentados atraves da Tabela 1.

Tabela 1: Fungdes e métodos de fabricagdo das camadas que compdem o tubo flexivel

(Adaptado de Bai e Bai, 2005; e, Machado, 2018).

Camada

Funcao

Método de Fabricacéo

Carcaca

Camada
Interna
Polimérica

Armadura
de Pressédo

Armadura
de Tracdo

E a camada mais interna da tubulacdo. Podendo ser
fabricada em aco inoxidavel duplex, a escolha da
matéria prima desta camada depende das
caracteristicas do fluido que estaria sendo
transportado internamente. A principal funcdo da
carcaca é evitar o colapso da tubulacdo devido a
pressdo hidrostatica ou acumulo de gases
provenientes da producédo no anular.

A camada interna fornece uma barreira para manter a
integridade e estanqueidade do fluido transportado
internamente. O seu dimensionamento também leva
em consideracdo propriedades de temperatura do
fluido. Geralmente é fabricado utilizando os materiais
poliméricos Poliamida-11 (PA11), High Density
Polyethylene (HDPE), Cross-Linked Polyethylene
(XLPE) e PVDF.

A funcdo da armadura de pressao € suportar a tensao
circular na parede do tubo causada pela pressdo do
fluido interno transportado. Sua construcdo é pelo
enrolamento de fios, que se interligam, e 0 material
desses é normalmente aco carbono de alta resisténcia.
A selecdo destes fios normalmente depende da
qualificacdo da aplicacdo da tubulacdo, variado pelas
condicdes de pressdo de producdo, podendo ser
classificados Sweet ou Sour.

Assim como a armadura de pressdo, sua construgéo é
feita por arames de aco carbono, que também podem
ser classificados quanto a aplicacdo do servigo, como
Sweet ou Sour. O enrolamento destes € sempre feito
em pares, compondo duas camadas de armaduras,
enroladas em sentidos opostos, posicionadas em
angulacgdes entre 33° a 55°. Sua fungéo é fornecer ao

Enrolamento
Helicoidal

Extrusao

Enrolamento
Helicoidal

Enrolamento
Helicoidal
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tubo resisténcia a cargas axiais de tracdo.

A camada externa pode ser construida utilizando as
mesmas matérias primas utilizadas no processo de
fabricacdo da camada interna. Sua principal funcao é

Camada A N

fornecer protecdo as armaduras para ndo terem u
Externa ; , Extruséo
Polimérica contato com a agua do mar, além de proteger contra

choques e impactos de outros objetos que colidiriam
com a duto durante a instalacdo e operacdo do
equipamento.

3. METODOLOGIA

O presente artigo utilizou, como metodologia, a ferramenta BIA para identificacdo e
definicdo de processos e areas criticas, a partir do modelo proposto por Brasiliano (2016). Desta
forma, é apresentada na Tabela 2, onde os processos descritos sdo referentes a fabricacdo de
cada camada que compde o tubo flexivel, adicionada a colunas relacionadas aos subcritérios
(Setup, Operacional, Matéria Prima, Meio Ambiente) que influenciam na relevancia do
impacto.

Tabela 2: Processos e Subcritérios para identificagdo do processo critico.

Nelevincia do impacto Tolerdncia de Tempo Status

Dpe I
Setup o Matdnia .
[Preparasio (Impacto no Peime Matéria Prima Médis
Processas 3 planejamento Etante Desperdicads Meso Ambients| Nota Ponder Nivel do Nivel e Crttico / Maderado /
dGs process ¥ | Impacto Tolardncia Love
reinicio) * o (Financelro) frnsccei) & Impacto P

JuCHssOres)

Carcaca

Camada Intarna

Armadura de Pressiol

Armadura de Tragio

Comada Externa

Através dos valores atribuidos para cada um dos subcritérios nos processos de
fabricacdo, foi possivel calcular a nota, e classificar os processos quanto ao nivel de impacto.
Esta categorizacdo é possivel ser estabelecida através da equacdo 7, proposta por Brasiliano
(2016).

Nivel de Impacto (7)
D Subcritérios

11% Pesos)

A classificagdo para o nivel de impacto se d& de acordo com a Tabela 3.
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Tabela 3: Classificacdo quanto ao Nivel de Impacto (Fonte: Brasiliano, 2016)

Grau de Impacto Escala Nivel de Impacto
451 -5,00 5 Massivo
3,51 - 450 4 Severo
2,51 -3,50 3 Moderado
1,51 -2,50 2 Leve
1,00 - 1,50 1 Muito leve

O estabelecimento dos pesos para 0s subcritérios, utiliza o método PSI, de acordo com
a pontuacéo estabelecida em cada um dos processos. A atribuicdo de valores para 0s subcritérios
segue conforme a Tabela 4, e, a avaliagéo da tolerancia do tempo de interrupgéo segue de acordo
com a Tabela 5.

Tabela 4: Pontuacao dos Subcritérios.

Operaclonal

Setup
Pontuagdo

reiniclo)

|Massivo: Processo
{ininterrupto (ndo ha

(Preparagio para

(Impacto no
planejamento
dos processos

sucessores)

|Massico: Impacta 4
| processos sucessores

Matéria Prima
(Estoque)

|
Massico: Acima de

}RSISOK

Matéria Prima

{Desperdigada)

Massivo: Processo
ininterrupto (ndo ha como
reproveitar a produgdo se
for parada)

Meio Ambilente

Massivo: O reinicio do
processo de fabricagdo
emite poluente muito
toxico

Severo: Impacta 3
Processos sucessores

|Critica: de R$100K a RS
150K

Moderado: Impacta 2
Processos sucessores

| Critica: de RS30K a RS
100K

Moderado: O reinicio
do processo de
fabrcagdo

emite poluente pouco
ou ndo toxico

5 | coma reproveitar a
{produgdo se for
Iparada)

4

3

2

Leve: Impacta

1 processo sucessar

Moderada: de RSS0K a
RS 80K

; Insignificante:

|Processo pode ser

{interrompido sem
1 |comprometer a

|produc3o ou a

| continuidade da

f fabricagdo do tubo

| Insignificante: N3o ha
| Processo sucessor
limpactado

|Leve: Até RSS0K

Insignificante: Processo
pode ser

interrompido sem
comprometer a produgdo
ou a continuidade da
fabricagdo do tubo

Insignificante: O
reinicio do processo de
fabricagdo

ndo emite poluente
algum
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Tabela 5: Avaliacdo do tempo de tolerancia (Fonte: Brasiliano, 2016)

Tempo em horas | Pontuagao

até 4 horas 6

Alé 1 Dia - 24 horas 5

Até 2 Dias - 48 horas

At¢ 5 Dias - 120 horas 3
Até 10 Dias - 240 horas 2
Mais de 10 Dias - mais de 240 horas

A estimativa do tempo de interrupcdo foi divida em duas variaveis: RTO (Recovery
Time Objective, ou nesse caso, o tempo de reparo/setup para a maquina voltar), e, WRT (Work
Recovery Time, considerando neste artigo o peso do impacto nos processos sucessores). O
somatdrio das duas variaveis fornece o total tempo de parada toleravel, ou, MTD (Maximum
Tolerable Downtime), conforme descrito na equacéo 8.

MTD = RTO + WRT (8)

Como estudo de caso, foi utilizado um projeto de fabricacdo de um riser flexivel,
disponivel na literatura através do trabalho de Malta (2010), para listar os parametros
dimensionais do tubo. As cotacGes das matérias primas foram através de pesquisas na internet,
em sites de fornecedores e lojas virtuais. Entende-se que para questdes de qualificacGes e
aplicacdo, esta pratica ndo é a adotada pelas empresas fabricantes do equipamento submarino,
entretanto, para fins académicos, a estratégia de pesquisa se da de acordo com a Tabela 6.

Tabela 6: Sites / Fornecedores consultados

Processo Matéria Prima Site / Fornecedor consultado
Carcaca Aco inox 316L https://www.sanghvienterprise.com/
Camada Interna HDPE https://www.alibaba.com/

Armadura de Pressao
Armadura de Tragéo
Camada Externa PA12 https://www.alibaba.com/

Aco de alto carbono https://www.indiamart.com/

Os valores foram consultados considerando a cotagdo da moeda Real (R$), comparado
a outras moedas, no dia 30 de Junho de 2024. Desta forma, ao replicar a metodologia no futuro,
pode haver divergéncias em relagdo aos precos considerados neste trabalho.
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4. RESULTADOS

De acordo com os parametros dimensionais estabelecidos por Malta (2010) (diametro
interno, diametro externo e densidade), e o preco encontrado através da estratégia de busca
descrito na Tabela 6 (preco/Kg), foi elaborada a Tabela 7, onde o volume € calculado pela
equacdo 9, a massa (por metro) pela equacgéo 10, e o valor (por metro) pela equacédo 11.

Volume = m. (Dexternoz - dinternoz)/4 (9)
massa/metro = (densidade) . (Volume) (20)
valor /metro = (massa/metro). (preco/kg) (1)

Tabela 7: Valor (por metro) das matérias primas aplicadas nos processos de fabricacao.

Camods Materisl | Prego/¥g (RS} Dia. Interno (m) | Dia Externo [m) [Volume/m (m3] [Densidade (Xg/m3]] Massa/m (Kg) | Valoe/m [RS]
Carcaca Ago Inox 316L 16.77 1.524 1824 0. 788853915 7930 £302.942784 10570035
Camada Interna HDPE 2895 1.824 2.384 1.850775064 1020 1887.790566 16895.73
Armadura de Pressdo | Aco de alto carbono .04 1.964 2,584 145426271 7850 11258.96228 68004113
Armadurs de Tragho 11 Aco de alto carbono 6.04 7.364 24674 0.317777406 | 7850 2494,557639 15067.10
Armadura do Tragdo 2] Aco do alto carbono 604 24674 25474 0.315089177 | 7850 2473450038 14939 64
Camada Extems PAL12 8.73 2.5474 2.6674 0491483321 ] 952.5 A68.1378634 408584

A atribuicdo dos pesos, para cada um dos subcritérios, foi composto de acordo com o
método PSI, apresentado na Tabela 8, onde a soma dos pesos atribuidos devem ser totalizados
em 11, conforme destacado na equacéo 7, anteriormente citada.

Tabela 8: Atribuicdo dos pesos para os subcritérios pelo Método PSI

Subcritério Psl Pesos Pesos Arredondados
Setup 0.1228 1.35 1
Operacional 0.3066 3.37 4
Matéria Prima Estoque 0.2647 2.01 3
Matéria Prima Desperdicada 0.1228 1.35 1
Meio Ambiente 0.1831 2.01 2
Total 1 11 11

O RTO e WRT ndo foram estimados utilizando banco de dados de alguma empresa,
entretanto, foram arbitrados de acordo com a experiéncia de especialistas em processo de
fabricacdo de tubos flexiveis. O RTO levou em consideragdo o subcritério “Setup” (onde o
reinicio de um processo de enrolamento helicoidal levaria até 1 hora, e, de extrusdo até 12
horas) e o WRT o subcritério “Operacional” (onde o tempo seria cada vez mais apertado para
processos com varios sucessores, tendo como constante 12 horas entre eles), de acordo como é
apresentado na Tabela 9. O calculo do MTD ¢ apresentado pela Tabela 10.
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Tabela 9: RTO e WRT

Setup Operacional (Impacto no planejamento
Processos = S
(Preparacido para reinicio) dos processos sucessores)
Carcaga 1(0-1h) 5(12h)
Camada Interna 5(8-12h) 4 (24h)
Armadura de Pressdo 1{0-1h}) 3 (36h)
Armadura de Tragdo 1{0-1h}) 2 (48h)
Camada Externa 5(8-12h) 1 (60h)

Tabela 10: Célculo do MTD

Maximum Tolerable

Recovery Time Objective  Work Recovery Time

(RTO) (WRT) Downtime Tolerdncia do tempo
(MTD = RTO+WRT)
Carcaga 1 12 13 3
Camada Interna 12 24 36 a
Armadura de Pressad 1 36 37 4
Armadura de Tragdo 1 43 49 3
Camada Externa 12 60 72 2

Por conseguinte, a Tabela 2 foi preenchida, dando origem a Tabela 11, e gerando o
diagrama representado pela Figura 2.

Tabela 11: Processos e Subcritérios para identificacdo do processo critico.

Relavanoa co Impacio Tolerancia ce Tempo Status
racional
Satup o Maiéria S
( « | {Impaciono o Mziéria anaL Vdia
Pro0essos Wi : planejamenta Eee Despertiada Meio Ambiente Notz EAPI Nivel do Nivel de (Critico [ Moderada /
005 Drooessas Financeiro) Imgacio Tolerancia Leve
reinicio} ; (Financeiro) ( ) do Impacic
sucessores)
1 4 3 1 2 1
(Carcaga 1 5 L 1 1 ) 213 Leve 3 Leve
Camada Infema 5 B 1 5 3 R 151 Moderado 4 Maderado
ArmaduradePressdo] 1 3 2 1 1 16 145 Muito Leve 4 Leve
Armazdura de Tragio 1 2 1 1 1 1 1.09 | Muito Leve | 3 Muito leve
Camacz Extema 5 1 1 5 5 b 218 | Muitoleve 2 Leve
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Figura 2: Matriz BIA

4. DISCUSSAO

Através da Matriz BIA, é destacado que quatro processos estdo presentes no
guadrante “Leve”, e um processo no quadrante “Moderado”.

O processo mais critico, relacionando com os demais, é o da Camada Interna, pois além
de ser um processo onde o setup é mais complexo (uma vez que a extrusdo sofre uma parada
indesejada, ndo existe a possibilidade de reaproveitar a producdo ja feita, tendo que reiniciar
do zero) o prego para a matéria prima é o segundo mais elevado comparado ao restante, e
além disso, é um processo com trés outros sucessores.

Por outro lado, a fabricacdo da Armadura de Tracdo é o mais seguro, do ponto de vista
de interrupg¢Ges indesejadas. Este é um processo de setup simples (o reinicio é rapido e nao
sofre com a perda da producgdo que foi realizada), o valor da matéria prima é o mais barato
comparado aos demais, e este € um processo com apenas um outro sucessor.

5. CONCLUSOES

A proposta do presente trabalho foi aplicar a ferramenta de Business Impact Analysis
a fim de identificar a criticidade dos processos de fabricacdo de um tubo flexivel perante a
parada ndo planejada, destacando os processos mais, e, menos criticos.

Este artigo cumpriu com o objetivo, e assim como os autores Torabi et al. (2014),
Komljenovic et al. (2016) e Aghabegloo et al. (2024), obteve éxito aplicando o processo de
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BIA, no contexto industrial e de fabricagdo, como uma etapa ao gerenciamento de riscos.

Recomenda-se a outros pesquisadores que desejarem se embasar neste trabalho, que
considerem a montagem dos conectores e outros acessorios que sdo instalados aos tubos
flexiveis como processos sucessores aos processos de fabricacdo, e desta maneira, ter uma
andlise do risco a partir de interrupcdes indesejadas mais completa.
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