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RESUMO

Os Centros de Abastecimento sdo pontos de concentracdo fisica da producdo de hortigranjeiros
oriundos de diversas regides do pais. Grande parte da comercializa¢do de hortalicas, frutas e flores no
Brasil t€m ocorrido através das Centrais de Abastecimento. O objetivo do presente estudo foi
caracterizar o comércio da Ceasa-CE a partir da visdo dos que ali operam, buscando identificar o perfil
do mercado atacadista ali instalado. Para esta finalidade foram aplicados questiondrios junto aos
permissiondrios. Os resultados mostraram que os donos de mercadinhos e mercearias sdo os principais
clientes da Ceasa-CE, os principais produtos comercializados na Ceasa-CE sdo as frutas, mais da
metade dos produtos comercializados sdo produzidos no Estado do Ceard e as perdas dos produtos
comercializados no interior da Ceasa-CE podem superar 20%.

Palavras-chave: Centrais de abastecimento; Mercado atacadista; Comércio hortigranjeiro.
ABSTRACT

The Supply Centers are points of physical concentration of production of vegetables and fruits from
different regions of the country. Much of the marketing of the vegetables, fruits and flowers in Brazil
have occurred through the Central Supply. The aim of this study was to characterize the trade of the
Ceasa-CE from the perspective of those who operate there, trying to identify the profile of the
wholesale market installed there. For this purpose were applied questionnaires to the traders. The
results showed that the owners of small and medium grocery stores are the main customers of Ceasa-
CE, the main products marketed in the Ceasa-CE are fruits, more than half of the products sold are
produced in the State of the Ceard State and the losses of the products sold on the Ceasa-CE can to
exceed 20%.

Keywords: Central supply; Wholesale market; Fruits and vegetables trade.
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1. INTRODUCAO

Dada a necessidade de organizar o disperso mercado de hortigranjeiros procedentes de
diversas areas de producdo para a cidade de Fortaleza, foi criada em 09 de novembro de 1972, a
Ceasa-CE — Central de Abastecimento do Ceard (CEASA/CE, 2008). Trata-se do maior mercado
atacadista de hortigranjeiros do Ceard, dado que cerca de trés milhdes de cearenses usufruem dos
produtos ai comercializados. Por muitos anos foi a responsdvel pelo abastecimento atacadista de
hortigranjeiros, para todo o Estado do Ceard e parcialmente para os Estados do Piaui, Maranhdo, Rio
Grande do Norte e Paraiba (MAYORGA, 2007).

A estrutura fisica da Ceasa-CE ocupa uma 4rea total de 280.000 m?, sendo a drea construida
correspondente a 38.360 m’. Estdo cadastrados junto a Ceasa-CE, como fornecedores, 1.679
produtores. S3o 268 empresas instaladas no seu interior, 1.047 permissiondrios ndo permanentes,
compreendendo uma 4rea total permissionada de 19.681 m’. Cento e oitenta e quatro municipios sdo
abastecidos com produtos provenientes da Ceasa. A populagdo flutuante em seu interior gira em torno
de 12.000 pessoas por dia (CEASA/CE, 2008).

A criagdo das Ceasas no Brasil foi estabelecida a partir da busca de modelos organizacionais
existentes em outros paises. A referéncia de entdo foi o dos Mercados de Abasto da Espanha, um
modelo que tinha uma natureza publica da gestdo do sistema, mas a operacionalizagdo comercial
sendo privada (DAMBORIARENA, 2001). Nas Centrais de Abastecimento ndo hé interferéncia do
governo na negociagdo e formacao de pregos, este € apenas responsavel pelo gerenciamento do espago
e das atividades, como num condominio (LOURENZANI; SILVA, 2004).

Grande parte da comercializagdo de hortaligas, frutas e flores no Brasil tem ocorrido através
das Centrais de Abastecimento. A criagdo destas permitiu a organizacio e expansdo da
comercializagdo de produtos hortigranjeiros, por meio da concentragdo de compradores e vendedores
num mesmo local. A sua criagdo foi muito importante também para a divulgacdo de informacgdes de
mercado e formagdo de precos (LOURENZANI; FILHO; SILVA, 2007). Trata-se de pontos de
concentracdo fisica da produgc@o de hortigranjeiros oriundos de diversas regides do pais. As
mercadorias sdo destinadas aos atacadistas, que podem também ser produtores rurais ou apenas
intermedidrios (ANDREUCCETTI et al., 2005).

No contexto internacional, os mercados atacadistas representam, junto com as grandes redes
do varejo, o lugar onde se regulam e implementam procedimentos de mudangas nas questdes relativas
a padronizagdo, informagdes e fiscalizacdo relativas a comercializagdo de hortigranjeiros. Todo o
avango relativo a normalizacio referente aos produtos hortigranjeiros no Brasil e mesmo no Mercosul
possui forte participacdo dos setores técnicos das Centrais e, fundamentalmente, dos denominados
usudrios (produtores e comerciantes atacadistas), através de suas representagdes (DAMBORIARENA,

2001).

De modo geral, os precos de comercializagdo nas Centrais sdo determinados no préprio
mercado, em decorréncia da oferta e procura do produto. A comercializacdo é definida como o
processo final do sistema produtivo, devendo, portanto, ser compensadora para que haja estimulo,
satisfacdo e retroalimentacdo do mesmo (FAGUNDES; YAMANISHI, 2002).Porém, de acordo com
Luengo et al. (2001), a participagdo dos supermercados como fornecedores de hortigranjeiros é
crescente. Algumas redes de supermercados ja possuem contato direto com produtores rurais, € assim
a cadeia de comercializagdo fica restrita a produtor-varejista antes de o produto chegar ao consumidor
final.

Nos ultimos anos, diversos problemas tém sido atribuidos a este sistema de comercializacio,
como sistema logistico ineficiente, alto indice de perdas, embalagens inadequadas e armazenamento
deficiente (LOURENZANI; SILVA, 2004). Com isso, novos canais de distribui¢do foram desenhados,
frente a necessidade de eficiéncia no suprimento de produtos para o auto-servico. Estes envolvem
atacadistas especializados, capazes de fornecer produtos com regularidade, qualidade e precos
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competitivos e produtores rurais capazes de atender as necessidades do varejo. Uma estratégia adotada
foi montar estruturas, centrais de compras e distribuicdo préprias, para a realizagdo das transacdes
comerciais e operagdes logisticas.

O aparecimento de novos canais de venda vem modificando o perfil da comercializagao de
hortigranjeiros, com a comercializacdo sendo descentralizada, estd havendo um decréscimo da
participacdo dos grandes entrepostos e de centros de abastecimento e uma crescente negociacao direta
dos produtores junto aos varejoes e supermercados (RANGEL ef al.,2003).

Observa-se que as mudancas na estrutura de comercializagdo tém impactos negativos para a
cadeia de hortigranjeiros. Segundo Lourenzani e Silva (2004), considerando os pontos de venda ao
consumidor final, tais mudancas tornaram mais dificil a sobrevivéncia de pequenos comerciantes em
um mercado no qual poucas grandes redes dominam as fontes mais eficientes de suprimentos em
termos de qualidade, logistica e demais ferramentas gerenciais.

No Brasil, em geral, nas pesquisas realizadas sobre mercados atacadistas de frutas, ndo sdo
determinados adequadamente o perfil do comércio ali realizado (AMARO, 1997 apud Rangel et al.,
2003). No mercado atacadista da Ceasa-CE ndo se conhecem adequadamente, o perfil do comércio
nem o funcionamento do referido mercado. Logo, € importante a realizacdo de um estudo visando
conhecer melhor as caracteristicas do comércio e a performance do mercado atacadista.

Diante do exposto, este trabalho teve como objetivo caracterizar o mercado atacadista da
Ceasa-CE, buscando identificar o perfil do comércio ali praticado.

2. MATERIAL E METODOS

O presente estudo foi realizado na Central de Abastecimento do Ceard-S/A, localizada no
municipio de Maracanau, Regiao Metropolitana da cidade de Fortaleza-CE.

O estudo consistiu em uma pesquisa de campo com a finalidade de se obter informagdes a
respeito do comércio da Ceasa-CE. Para tanto foram aplicados questiondrios junto aos permissiondrios
[permissiondrio é o agente (pessoa fisica ou empresa) que possui recinto de venda, paga condominio,
e, portanto, tem permissdo de comercializar os produtos dentro da Ceasa]. Esse tipo de pesquisa pode
ser denominado de pesquisa direta, a qual é definida como uma observac¢do de fendmenos, coleta de
dados a eles referente e registro das varidveis relevantes para a andlise (LAKATOTOS; MARCONI,
1996).

Os dados do estudo foram obtidos a partir da aplicagdio de questiondrios junto aos
permissiondrios permanentes e ndo-permanentes da Ceasa. Os permissiondrios permanentes sao
aqueles comerciantes que possuem empresas instaladas no interior da Ceasa, sendo também
denominadas de boxes, sdo as lojas com espago individualizado. Os permissionarios nao-permanentes
(permissiondrios que trabalhas nas pedras) sdo aqueles que expdem seus produtos sobre trados de
madeira ou caixas pldsticas, sob os galpdes abertos, estes, geralmente, comercializam em menor
quantidade e s@o maioria dentre os permissiondrios. A aplicacdo dos questiondrios foi feita a uma
amostra da populagdo, a qual foi determinada de acordo com os critérios a seguir. A amostragem foi
do tipo aleatdria simples e o tamanho da amostra obtido a partir de Fonseca e Martins (1996):

Zz.p.q.N
d (N-D+ 7" .pq

n=

Sendo,
n = Tamanho da amostra para populacgdes finitas;

7? = nivel de confianca escolhido, expresso em nimero de desvios-padrdes;
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p = estimativa da proporcao da caracteristica pesquisada no universo;

q=1-p;
N = tamanho da populagio;
d = erro amostral.

A amostra calculada foi definida junto aos comerciantes da empresa sem discriminacdo de
sexo e sem a determinagdo se trabalhavam em box ou pedra. Foi escolhido um nivel de significancia
de 1%, um erro amostral de 5%, sendo p e q igual a 0,5. O tamanho da amostra calculada foi 93
comerciantes. No entanto, foram entrevistados 109 permissiondrios, um percentual de 8,25 da
populacdo total, que € de 1.315 permissionarios.

Uma pesquisa possui carater cientifico quando nela s@o utilizados métodos cientificos para sua
execucdo e andlise. Os métodos cientificos se referem as praticas que permitem alcangar os objetivos
propostos na pesquisa (MUNIZ, 2007).

O presente estudo adotou as técnicas de estatistica descritiva que consistiram em tabelas de
distribuicdo de frequéncias, graficos e cdlculos de médias. Foi utilizado para a andlise dos dados o
programa estatistico SPSS versdo 10.0. O uso desse aplicativo foi de grande importancia, visto que as
diversas varidveis analisadas possuem unidades diferentes, existindo varidveis tanto quantitativas
como também qualitativas.

Com o objetivo de verificar a diferenca significativa entre os comerciantes que trabalham na
pedra e nos boxes foi realizado teste de hipdtese. Foi empregado o teste qui-quadrado nas andlises que
envolveram varidveis nominais.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Foi perguntado aos permissiondrios da Ceasa-CE quais eram seus principais clientes, 63,21%
respondeu que seus principais clientes eram os donos de mercadinhos e mercearias, 18,39% disseram
que tinham os feirantes como os clientes principais, 8,04% disseram serem as pessoas que compram
para o consumo proprio seus principais clientes, 6,89% responderam que as redes de supermercados
eram seus principais consumidores e 3,44% relataram que seus principais clientes tratavam-se de
donos restaurantes, industrias de producdo de polpa de frutas, empresas que compram os produtos para
a alimentacdo de seus funciondrios, dentre outros (Figura 1).
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Figura 1: Principais clientes dos comerciantes da Ceasa-CE.
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A maioria dos permissiondrios da Ceasa vende boa parte de seus produtos para donos de
mercadinhos e mercearias, ndo se pode dizer com certeza que estes sdo maiores consumidores da
Ceasa-CE, isso porque ndo se sabe a quantidade que compra. Os feirantes também tém uma
participacdo marcante no mercado da Ceasa. Estes revendem a mercadoria adquirida na Ceasa em
feiras de bairros, na cidade de Fortaleza e Maracanad, como também em muitas outras cidades do
interior do Estado do Ceara. A presenca de pessoas que adquirem mercadoria para consumo proprio, ja
foi bem mais expressiva. O surgimento das grandes redes de supermercados oferecendo facilidades de
pagamento e produtos de excelente qualidade tém atraido de maneira significativa um nimero cada
vez maior de pessoas. As redes de supermercados disponibilizam para seus clientes, bom atendimento,
estacionamento, qualidade dos produtos e formas de pagamento que fazem com que o individuo opte
muitas vezes por ter que pagar até um pre¢o maior do que ir até a Central de Abastecimento, onde o
estacionamento € pago, o cliente ndo possui nenhuma garantia que seu veiculo esteja em seguranca, a
qualidade dos produtos muitas vezes, ndo é das melhores e nao tem nenhum conforto.

As redes de supermercados ja estdo comprando direto do produtor, poucos buscam seus
produtos na Ceasa, principalmente hortalicas. O setor supermercadista é considerado um importante
canal de distribuicdo de hortalicas, sendo responsdvel por cerca de 50% das hortalicas consumidas no
Brasil (LOURENZANI; SILVA, 2004). Ainda existem redes de lojas que ja estdo produzindo suas
hortalicas, eliminando de vez a figura do atravessador. Um fator que contribui significativamente para
que isso ocorra, além da questdo relacionada ao prego, € a qualidade das mercadorias. O consumidor
final estd cada vez mais exigente nesse aspecto e, os produtos da Ceasa deixam um pouco a desejar,
devido a ineficiéncia no transporte, a exposicdo dos produtos com condicdes sanitdrias ineficientes,
que juntamente com outros fatores fazem com que as pessoas busquem outros tipos de fornecedores.

Um tipo de consumidor que deve ser visto com maior atencdo € aquele que processa o produto
comprado na Ceasa. S@o os donos de industrias de sucos, polpas de fruta, sorvetes e outros. Estes ndo
sdo muito exigentes no que diz respeito ao aspecto visual do produto e sim na sua qualidade sanitéria.
Para esses consumidores, a mercadoria precisa estar em boas condi¢des higi€nicas, ndo importando
muito a aparéncia da mercadoria, desde que as qualidades inerentes ao produto sejam satisfeitas.

O tipo de cliente tanto para o permissiondrio permanente como também para os ndo-
permanentes ndo muda muito, para ambos, os donos de mercearias € mercantis sdo 0s principais
clientes. Percebe-se que 75% dos comerciantes que trabalham nos boxes t€m os donos de mercantis e
mercearias como os principais clientes, nenhum comerciante permanente citou as redes de
supermercados como principais clientes. Em relacdo aos permissiondrios que trabalham nas pedras,
61,33% responderam que os donos de mercantis e mercearias eram seus principais consumidores, 20%
responderam que os feirantes eram os seus principais clientes. Um total de 8% dos comerciantes disse
serem as redes de supermercados seus principais clientes (Figura 2). O Teste qui-quadrado apontou
ndo haver diferenca estatistica em relacdo ao tipo cliente em relagdo aos permissiondrios que
trabalham em Box e os que atuam na Pedra, a um nivel de significancia de 5%.
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Figura 2: Distribui¢do dos permissiondrios que trabalham em box e em pedra, segundo seus principais
clientes.

Nao ha diferenca muito grande no que diz respeito 4 modalidade de clientes entre
permissiondrios permanentes e ndo-permanentes, a distribuicio é quase a mesma. No entanto, as redes
de supermercados ndo apareceram como clientes principais dos permissiondrios que trabalham em
boxes. J4 entre os ndo-permanentes, 8% responderam que as redes de supermercados eram seus
principais consumidores.

A tendéncia é que os supermercados desaparecam das Ceasas como consumidores, é crescente
a existéncia de um intercdmbio cada vez mais s6lido entre as grandes redes e os produtores, como ja
foi comentado anteriormente. Os supermercados buscam na Ceasa aqueles produtos menos comuns,
provindos geralmente de outros estados ou outras regides do pafs.

As frutas sdo os principais produtos comercializados na Ceasa, um total de 58% de tudo que é
negociado na empresa, sendo as hortalicas o segundo maior volume de mercadorias comercializado,

participando com 23% do total. Os 19% restante se refere a outros artigos como cereais, carnes,
laticinios, embalagens, enlatados bebidas e outros (Figura 3).

B Frutas

@ Hortalicas

58%
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Figura 3: Principais produtos comercializados na Ceasa-CE.

Em relagdo as frutas comercializadas na Ceasa, hd um maior destaque para a banana, esta
ocupa uma 4rea considerdvel dos galpdes da empresa, trata-se do fruto mais comercializado, seguido
da laranja e do mamao. Entre as hortalicas, t€ém-se a batata inglesa, seguida do tomate e cebola como
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os principais itens. Os alimentos de origem animal também se destacam, existindo um grande nimero
de frigorificos.

Os produtos comercializados na Ceasa sdo provenientes de diversas partes do Brasil, hd
também produtos provenientes de outros paises. O Estado do Ceard é o principal fornecedor de
produtos para a empresa, 51% da mercadoria comercializada é produzida no préprio estado. O outro
Estado que se destaca no fornecimento de produtos para a Ceasa ¢ Pernambuco, 14% da mercadoria
negociada na Ceasa provém do mesmo. Além de Ceard e Pernambuco, outros estados como Babhia,

Sdo Paulo, Rio Grande do Norte, entre outros atuam no fornecimento de itens para a Ceasa (Figura 4).

14%

O Ceara

7% . B Pernabuco
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Figura 4: Origem dos produtos comercializados na Ceasa-CE.

Um dos produtos comercializado na Ceasa que é 100% produzido no Estado do Ceard é a
banana, proveniente do Maci¢o de Baturité e outras regides do estado. Do estado de Pernambuco vem
a uva, goiaba, entre outros. Do Estado da Bahia vem laranja, abacate. De Sdo Paulo vem o abacate. Do
estado do Rio grande do Norte vem o meldo, melancia, abdbora, entre outros. Outros estados como
Minas Gerais, Rio Grande do Sul, Parand, também sio responsdveis pelo abastecimento da Ceasa-CE.

A descarga dos produtos que chega a Ceasa € feita de trés maneiras, 37% dos permissionarios
afirmaram que o desembarque dos produtos ¢ feita através de seus funciondrios ou por eles mesmos,
46% dos comerciantes relataram que pagam carregadores, que sdo individuos cadastrados pela
administracdo da Ceasa para realizarem esse tipo de servico, trabalham de maneira autdnoma dentro
da empresa, os quais recebem seu pagamento de acordo com a quantidade de mercadoria que carregam
do transporte do fornecedor até o estabelecimento do permissiondrio. Para 17% dos comerciantes, seus
fornecedores se responsabilizam pela entrega da mercadoria no estabelecimento do permissiondrio
(Figura 5).

B M3ao-de-obra propria
37%

B Carreteiros

B M3io-de-obra do fornecedor

46%

Figura 5: Mao-de-obra utilizada pelos comerciantes na descarga dos produtos que chegam a Ceasa-
CE.
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A maior parte das descargas dos produtos que chegam a Ceasa é realizada pelos carregadores.
E grande a participacio desses individuos no mercado da Ceasa realizando esse tipo de servico, existe
nas dependéncias da empresa um galpao onde os mesmos se organizam e guardam seus instrumentos
de trabalho, caracterizados como uma espécie de carroga com tracdo humana onde transportam os
produtos. Como foi observado, poucos fornecedores oferecem o servico de descarga, ficando esse
custo para os comerciantes. Os pequenos comerciantes em boa parte fazem, eles proprios, a descarga
de sua mercadoria. E uma forma de minimizarem os custos na aquisi¢io da mercadoria.

Apenas 18% dos comerciantes da Ceasa parcela o pagamento de seus produtos quando da
aquisicao destes junto aos fornecedores. Grande parte, um total de 82% utiliza o pagamento a vista na
compra de sua mercadoria (Figura 6).

@ Percentual de comerciantes que
compra a prazo

B Percentual dos comerciantes que
compra a vista

82%

Figura 6: Forma de pagamento utilizada pelos comerciantes da Ceasa-CE na aquisi¢c@o de seus
produtos.

Os prazos para que os permissiondrios realizem o pagamento de seus produtos junto aos
fornecedores variam entre trés ou quatro dias, uma semana, prazos quinzenais e mensais. Os
comerciantes que pagam a vista pela mercadoria o fazem no ato da entrega ou longo da manha do
mesmo dia com o capital adquirido da venda destes produtos. Esses comerciantes reclamam da falta de
capital para que adquiram seus artigos com formas de pagamento a vista sem se preocupar em ter que
quitd-los com o dinheiro acumulado no dia.

Poucos produtos comercializados no interior da Ceasa ndo apresentam perdas, ¢ o caso dos
enlatados, embalagens plasticas e outros produtos que, em alguns casos mesmo estando impréprios
para o consumo humano, estes podem ser devolvidos aos seus fornecedores, livrando o comerciante de
prejuizos. Percebe-se que dentre os permissiondrios, 8,3% ndo possuem perdas em seu
estabelecimento. Para 38% dos comerciantes as perdas variam entre 1% a 5%. Possuem perdas entre
6% e 10% um total de 29,6% dos comerciantes. Apenas 4,6% dos permissiondrios perdem mais que
20% dos produtos adquiridos (Figura 7).
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Figura 7: Percentual de permissiondrios para cada nivel de perda dos produtos comercializados na
Ceasa-CE.

Segundo a Conab (2008), as perdas referentes a produtos comercializados na Ceasa estdo em
torno de 0,5%. No entanto, ndo € isso que se observa. Mais de 50% dos permissionarios possuem
perdas superiores a 6%. As causas das perdas s@o muitas, estas ocorrem ao longo do canal de
comercializacdo, desde a colheita até o acondicionamento, o qual se destina ao consumidor final. O
transporte € um grande vilao dos produtos agricolas, quando feito de maneira inadequada, sem o
devido cuidado em relagdo ao arranjo da mercadoria e a vulnerabilidade a condi¢des ambientais, bem
como também o tempo em que estes demoram para chegarem a Ceasa, pode, seriamente, comprometer
a qualidade dos produtos, diminuindo seu tempo de prateleira, ocasionando perdas. Em muitos
produtos, o manejo inadequado provoca injdrias que, além de prejudicar a aparéncia dos mesmos, abre
uma porta para microrganismos patogénicos indesejados, danificando a mercadoria e a deixando
imprépria para o consumo. E necessario haver uma conscientiza¢io por parte dos permissiondrios,
como também da dire¢do da Ceasa no sentido buscar meios para diminuir e, de preferéncia, acabar
com as perdas. O acondicionamento dos produtos em condicdes adequadas, principalmente evitando
danos fisicos causados por pancadas e pressdo ja seria um grande avango, sobretudo quando se estd
falando de frutas e hortaligas.

A metade dos produtos impréprios para serem comercializados na Ceasa, correspondente a
49%, é designada a doacdo. Uma quantidade considerdvel, em torno de 36% vai direto para o lixo,
enquanto 15% tém outro destino, sendo consumidos pelos préprios comerciantes, trocados por outra
mercadoria dentro da Ceasa, dentre outros (Figura 8).

15%
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49% W Lixo

O Outros

Figura 8- Destino dos produtos ndo comercializados na Ceasa-CE.
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A doacgdo ¢ feita no préprio local de trabalho & pessoas carentes que ali tramitam, como
também para entidades filantrépicas, como € o caso do projeto Mesa Brasil Sesc, que é um programa
de seguranca alimentar e nutricional sustentdvel, que redistribui alimentos excedentes préprios para o
consumo ou sem valor comercial. O programa € uma ponte que busca onde sobra e entrega onde falta.
O programa é também uma agdo conjunta que integra o Sesc (Servigo Social do Comércio), empresas,
institui¢des sociais e voluntarios no esforco de diminuicdo das caréncias alimentares e do desperdicio
de alimentos. No entanto, percebe-se que muito alimento € colocado no lixo, caracterizando o
desperdicio, que € o fator preocupante, visto que diariamente, no mundo todo, muitas pessoas passam
fome.

Os brasileiros jogam fora, diariamente, 39 mil toneladas de alimentos, que seriam suficientes
para dar café-da-manha, almogo e jantar para 19 milhdes de pessoas. Isso quer dizer que sem ter que
gastar quase nada seria possivel resolver o problema de fome e desnutricdo no pais. O desperdicio
ocorre ao longo de toda a cadeia produtiva, desde a colheita até a cozinha (INSTITUTO AKATU,
2008).

Muitos comerciantes ddo outras utilidades para os produtos impréprios para a
comercializacdo, estes trocam por outro tipo de mercadoria com outros permissiondrios, levam para
casa para consumo proprio. Ha aqueles comerciantes que vendem os produtos impréprios para o
consumo humano a um prego inexpressivo para criadores, servindo de alimento para suinos e outros
animais.

4. CONCLUSOES
Nesta pesquisa foram descritos alguns aspectos relacionados ao comércio da Ceasa-CE. A
observacdo desses fatores, embora que de forma restrita, permite fazer uma andlise do mercado ali

instalado e de como se da a comercializagdo do mercado atacadista da empresa.

O consumidor com participagdo mais expressiva junto no mercado da Ceasa refere-se aos
donos de mercadinhos e mercearias.

O tipo de cliente dos permissiondrios permanentes e dos nido-permanentes é praticamente o
mesmo.

Os donos de mercantis e mercearias procuram mais os boxes, enquanto os feirantes buscam os
permissiondrios ndo permanentes.

Os principais produtos comercializados na Ceasa sdo as frutas.
Mais da metade dos produtos que entram na Ceasa sao produzidos no Estado do Ceara.

A maior parte da mao-de-obra utilizada na descarga dos produtos que chegam a Ceasa é a dos
carregadores.

O pagamento da mercadoria pelos comerciantes junto aos fornecedores € quase que em sua
totalidade feito a vista.

As perdas dos produtos comercializados no interior da Ceasa, para a maioria dos
comerciantes, variam entre 1% e 10%.

A quantidade de mercadoria que ndo serve para o comércio e vai para o lixo € alta.
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