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Resumen

La globalizacién es un proceso dindmico de integracién mundial
que involucra aspectos sociales, comerciales, econémicos y culturales.
Actualmente, regula las relaciones internacionales de las sociedades
democraticas a nivel mundial.

Las fortalezas o las posibilidades de mejorar los indicadores de
desempefio de paises emergentes, depende de la potencialidad o la
atencion que se le otorga al desarrollo del conocimiento y la innovacién
de la que resultan nuevos productos, o mejoras a equipos, materiales y
procesos, para incursionar en los mercados internacionales con éxito y
competir internamente con los productos importados.

Desafortunadamente en México, la ausencia de voluntad politica
que se traduce en el déficit de financiamiento para apoyar la educacién
superior y por consecuencia la investigacién cientifica, se refleja en la
falta de proyectos gubernamentales, en el escaso porcentaje que del PIB
se destina a educacidn superior y al desarrollo de ciencia y tecnologia, y
en una participacién marginal de la industria privada en estos rubros.

Una adecuada infraestructura es necesaria para favorecer los
requerimientos para la creacion y la aplicacién de la ciencia, la tecnologia
y la innovacién. Existe en la actualidad un amplio consenso acerca del
impacto que tienen las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién
(TICs) en varios niveles de la sociedad. Esta correlacion entre TICs y
desarrollo ha sido ampliamente estudiada e investigada, de modo que la
inversién en TICs se considera una dimensién importante en la
consecucion exitosa de ventajas comparativas y competitivas. Un andlisis
del estado de las TICs y la conectividad en el pais, hacen parte del
contenido del presente documento.
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Abstract

The globalization is a dynamic process of worldwide integration
which involves different aspects as: social, commercial, economic
and cultural. Actually, it regulates the international relations among
the democratic societies on a global context.

The national strenghts or the possibilities to improve the
performance indicators from emergent countries depend on the
knowledge and innovation development where new products,
processes, materials and equipment come from, in order to
penetrate the international markets succesfully, and compete
internally with the imported commodities.

Unfortunately in Mexico the lack of policy willingness and financing
debt to support the high education levels and the scientific research
is seen in the absence of governmental projects, a reduced GPD
rate invested into research and development, and a marginal share
from the private industry.

A proper infraestructure is required to leverage the generation
and application of the scientific research, technology and innovation.
Actually there is a wide agreement about the impact of the
Communication and Information Technologies (ICT) among the
different levels of the society. This correlation in the TIC and
development is an important dimension to get successful
comparative and competitive advantages. An analysis of the TICs
and its connectivity in Mexico is the content of the present
document.

Key works:
Science and Technology, GDP, ICT
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Introduccion
|

Las sociedades actuales compiten
globalmente con sistemas econdémicos
basados en el conocimiento. Dos son los
principales recursos que los paises requieren
para tener un desarrollo econémico exitoso:
a) Conocimiento y dentro de éste, la ciencia
y la tecnologia, y b) Fuentes de energia. De
estos dos factores depende el desarrollo de
la infraestructura del gobierno y de los
sectores industrial y comercial. Su uso
correcto permite a los paises defender su
autonomia, aumentar su crecimiento
econémico y lograr el bienestar de la
poblacién. En el contexto internacional, el
fortalecimiento y control de estos recursos
es uno de los principales medios para lograr
un desarrollo sustentable.

Meéxico estd a la defensiva. El pais
no ha crecido al ritmo de los requerimientos
de la poblacién y la brecha con los paises
desarrollados ha aumentado. La ciencia y la
tecnologia se convierten en una alternativa
a mediano plazo, para fortalecerse
internamente y aumentar la competitividad
de México en el contexto internacional.

Es una tarea multidimensional en
donde intervienen diferentes actores ligados
socialmente, lo que hace posible establecer
los vinculos generadores de desarrollo y
crecimiento; el gobierno como tomador de
decisiones, El Consejo Nacional de Ciencia
y Tecnologia en México (CONACYT), Los
Centros de Investigacion, lideres de politicas
en Ciencia y Tecnologia, Universidades,
Centros tecnoldgicos y el publico interesado.

Es imperativo iniciar un didlogo que
permita definir una Politica Nacional de
Ciencia y Tecnologia con objetivos comunes
para apoyar el desarrollo econémico de
México y mejorar el bienestar de la
poblacion.

Como resultado de esfuerzos en
materia de investigacién y desarrollo
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tecnoldgico realizados en los dltimos treinta
afios, y debido al proceso de reestructuracion
del modelo econémico y social de México,
se ha logrado construir una plataforma en
ciencia y tecnologia expresada en indicadores
como los siguientes: instituciones ptblicas
especializadas en investigacion y desarrollo;
descentralizacion de las actividades de
Ciencia y Tecnologia (CyT); formacién de
comunidades cientificas de larga trayectoria,
de reconocimiento nacional e internacional;
politicas e instituciones publicas dedicadas a
su coordinacién y fomento; aprobacién de
dos leyes en la materia, legislacion de
fomento a la inversion privada en CyT, un
acuerdo legislativo para incrementar hasta
el equivalente de 1% del PIB el gasto en
actividades de Investigacién y Desarrollo, asi
como el fomento y la creacién de organismos
publicos de promocién y coordinacién de la
investigacion y la innovacién en los estados
de la republica.

El saldo de este largo esfuerzo se
expresa en una Ley de Ciencia y Tecnologia,
en un ramo presupuestal, en una planta de
cerca de treinta mil investigadores y
tecndlogos dedicados profesionalmente a
tales actividades, en un sistema de estimulo
a la actividad de investigacién (Sistema
Nacional de Investigadores —SNI— y
programas de estimulos a la productividad
en universidades y organismos de
investigacién), en un conjunto de 363
universidades y organismos publicos
dedicadas a las actividades de CyT, en un
padrén compuesto de 704 postgrados de
calidad certificada y en leyes de ciencia y
tecnologia en 15 estados de la federacidn, al
igual que en 14 comisiones estatales en
cienciay tecnologia y en la incorporacion del
tema en la comision de educacion en otras
siete entidades; ademas, 24 estados cuentan
con Consejos Estatales de Ciencia y
Tecnologia, entre otros indicadores
significativos.
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Situacion global de México en la Economia
Mundial

En los tltimos 40 afios la brecha del
bienestar econdmico entre los paises pobres
y las economias desarrolladas se ha
incrementado considerablemente.

Un indicador de esta diferencia es el
PIB per. cépita (Producto Interno Bruto) de
los habitantes de los diferentes paises, como
se muestra en la Figura 1. En los tltimos
cuarenta afos, el PIB de algunas naciones
desarrolladas crecié de 15,000 a 45,000
ddlares anuales en promedio.

Un grupo de paises en vias de
desarrollo han alcanzado cierto nivel de
competitividad en el proceso de globalizacion,
logrando en los tltimos 40 afios, subir el PIB
anual promedio de sus habitantes: Espafia de
2,200 a 26,300 dolares (12 veces); Corea
de 496 a 15,830 dodlares (32 veces). Dentro
de este grupo, México sélo incremento su
salario 3.85 veces pasando de 1,900 a 7310
ddlares anuales en promedio.

generacion de conocimiento cientifico-
tecnoldgico y facilitando su enlace hacia la
industria y el comercio.

Dicho proceso ha facultado a la
industria y al comercio a competir
internacionalmente, aprovechando los
canales disponibles en el mercado local y
global para exportar los bienes y servicios
de alto valor agregado. Con la riqueza
generada, han robustecido sus organizaciones
estratégicas y la infraestructura publica. Al
existir mayor bienestar y oportunidades, el
movimiento migratorio y la fuga de cerebros
se ha desincentivado.

Situacion de la tecnologia en México

El Gasto Federal en Ciencia y
Tecnologia GFCyT, es el conjunto de
erogaciones que por concepto de gasto
corriente, inversion fisica, financiera, asi
como pago de pasivos o deuda publica

PIB PER CAPITA (MILESUSD DOLAR)
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Figura 1. Fuente: Banco Mundial 2005. /www.mexico.maxico.org/Voto/PIBcap.htm
Los paises que han logrado realizan las Secretarias de Estado y los

incrementar el PIB anual promedio de sus
habitantes de manera sustancial, han utilizado
alacienciay ala tecnologia como su principal
herramienta, a través de apoyar la
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Departamentos Administrativos, para tal fin.

El estado de la inversién en ciencia y
tecnologia de México se observa en la figura
2, con el GFCyT en relacién al PIB, durante
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el periodo de 1995 al 2004. En el 2004 el
GFCyT representa el 0.38% con una
tendencia descendente respecto del 2003,
con un 0.43%.

(Informe General del Estado de la
Cienciay la Tecnologia. (2005)México. p18)

La tecnologia en las empresas nacionales

Existe un grupo limitado de empresas
mexicanas que han desarrollado tecnologia
propia que les ha permitido competir en el
contexto internacional.

PARTICIPACION DEL GFCyT EN EL PIB
(PORCENTAJE DEL PIB)
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Sin embargo, la mayor parte de las
empresas mds grandes en México, tienen
capital mayoritario externo y utilizan
tecnologia extranjera.

Existen algunos esfuerzos
incipientes para utilizar el conocimiento
generado en México en centros de
investigacion y empresas por medio de
incubadoras publicas y privadas, oficinas
de vinculacién empresa-universidad,
politicas publicas de fomento para el apoyo
ala micro, pequefia y mediana empresa y
entidades vinculadoras entre las fuentes

Figura 2. Fuente: SHCP, cuenta de la Hacienda Piblica Federal

1995- 2004

El 1 de septiembre de 2004, el
presidente de México anuncié que el gasto
en ciencia y tecnologia se incrementaria a
partir de 2005 hasta llegar al 1% del PIB en
el 2006, lo que implicaba un aumento superior
ados veces y media el monto actual invertido
en este rubro. Sin embargo, este aumento
estaba compuesto por 60% de fondos
provenientes del gobierno y 40%
provenientes del sector privado. Si la
inversion del gobierno estaba condicionada
a que existiera inversion privada en proyectos
tecnoldgicos, el aumento ha sido s6lo una
ilusién para los investigadores de
universidades y centros de investigacion,
porque la mayoria de los proyectos de
investigacion actuales de esas instituciones,
no tienen como objetivo formar parte de
proyectos tecnolégicos atractivos para la
inversion privada, ni cuentan con estrategias
para resolver esta problemadtica en el corto
plazo.
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de capital de riesgo y los innovadores, asi
como publicaciones que impulsan la creacién
de negocios.

Una estrategia exitosa ha sido el
programa de estimulos fiscales para
incentivar el gasto de las empresas privadas
en proyectos tecnoldgicos y de innovacion,
el cual se sextuplicé al pasar de 50 mdd en
el 2003 a 300 mdd para el ejercicio 2005.

Capital humano y su produccion

De otra parte, en el afio 2004, el
Sistema nacional de investigadores SNI, tenia
registrados a 10, 904 investigadores. EI
CONACYT estimaba el total de
investigadores para el mismo afio en 28,500.
A nivel mundial, los investigadores mexicanos
contribuyeron con el 0.64% de la produccién
total de articulos en el periodo 1998-2002.

Enlatabla 1, se muestra la produccién
anual comparativa de doctores en México.
El resultado es insuficiente para lograr la meta
del CONACYT de generar 2300 doctores
para el afio 2006. Sélo se producird el
75% de este requerimiento.
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COMPARACIONES INTERNACIONALES SOBRE
LA GENERACION DE GRADUADOSDE DOCTORADO,

2004,
Nimero
Pais de doctores/afio
{Miles de graduados)
EUa 41,524
Espafia 7358
Brasil 331
Corea 3080
Canada 4,014
Meéxico 1,717
Hotas: Los datos de graduados con excepeidn de Mexico son estimaciones
Propnas.
Fuentes:  Conacyt, Encuesta de Graduados de Doctorado, 2005,

INEGI.

RICYT, El Estach de la Ciencia v la Tecnologia Iheroamerica-
nosfInterarmericancs, 2002,

Coordinacidn General de Indicadores, IWindsterio de Ciencia v
Tecrologia de Braml, 2003,

Brief Statistics on Korean Education, 2003, IWinistry of Education
atwl Hurran Besources

Dievelopment, Korea,

W5F, Science and Engineering Doctorate Swards, 2003,

MSF, Science and Engineering Indicators, 2004,

OBECT, IWhin, Science TechtinlogyIndicators, 200501,

Tabla 1. Fuente: Informe General del Estado de la Ciencia y la Tecnologia

2005, CONACYT

lugar después del 1.73% de Brasil
(Institute for Scientific Information.
2005), como se muestra en la tabla
2.

En relacién con la Propiedad
Intelectual, la produccién anual de
patentes durante 2004 fue de
13,194, con tan sélo 565 patentes
solicitadas por mexicanos y 12,629
solicitadas por extranjeros
residentes en México (Instituto
Mexicano de la Propiedad Industrial.
2004). Solo en el 2003 se
concedieron en USA 87,901
patentes.

Situacion comparativa de México

Aunque dentro del contexto
nacional estos recursos parecen
significativos, cuando México se
compara con otros paises con los
que tiene que competir
econdémicamente, la situacion que el

La cantidad de publicaciones
cientificas mexicanas incluidas en al Institute
for Scientific Information durante el 2004 fue
de 5885, con s6lo un 0.76% de participacion
en el total mundial. Respecto de
Latinoamérica México ocupa el segundo

pais tiene en ciencia y tecnologia
sigue siendo incipiente.

Los 59 paises y economias regionales
analizados por el IMD (Institute for
Management & Development) durante 2003,
estan divididos en dos grupos. México estd
incluido en el primer grupo formado por 30

PARTICIPACION EN LA PRODUCCION TOTAL MUNDIAL
DE ARTICULOS DE PAISESLATINOAMERICANOS

Participacion
No. Pais 2004 2000-2004
1 Brasil 1.73 1.53
2 M éxicc 0.76 0.70
3 Argentina 0.57 0.59
4 Chile 0.30 0.29
5 Venezuela 0.12 0.12
6 Colombia 0.09 0.09
7 Uruguay 0.05 0.04
8 Perd 0.03 0.03
9 CostaRica 0.03 0.03
10 Panama 0.02 0.02
11 Ecuador 0.02 0.02

Fuente: Ingtitute for Scientific Information, 2005.
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paises y economias regionales de
paises desarrollados y paises en vias
de desarrollo. El segundo grupo
incluye a los paises que no crecen.
En el primer grupo, México ocupa la
posicién 27 en investigacion bésica,
en fondos destinados a la
investigacion tecnoldgica y en el
interés por la ciencia de los jovenes.
Es el nimero 28 en la transferencia
de conocimiento a las compaiifas y el
nimero 29 en la enseflanza de la
ciencia en escuelas, entre otras
variables, como se lista en la tabla 3.
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Comparativo de categorias seguin €l estudio realizado por € Institute for Management Development
en el 2003 -IMD World Competitiveness Y earbook 2003-
Investigacion Bésica| Fondeo parael | Interés por laciencia Transferencia del Cienciaen lasescuelas
Posicion desarrollo conocimiento Universidad-
tecnoloaico enlajuventud Empresa
1 |EEUU EE.UU India EE.UU. Maharashtra
2 Canada Malasia Maharashtra Audtralia India
3 |Alemania Taiwan Taiwan Canada Francie
4 |Jap6n Canada Malasie Taiwan Malasia
5 |Austraia Japén Canada Malasia Canada
6 Francia Australia Rusia Filipinas Rusia
7 Malasia Alemania Francic Alemania Australia
8 |Corez Francia Turquie Francia Taiwén
9 Reino Unido Reino Unido Australie Maharashtra EE.UU.
10 |ChinaContinental |Corea Rumanie Reino Unido Rumanie
11 [Rumania Maharashtra Sau Paulo Colombia Turquia
12 |Maharashtra Sudéfrica Shenyang Tailandia Shenyang
13 [Shenyang Espafia China Continental [Japén Japon
14 [Rusia Shenyang EE.UU. India China Continental
15 [Taiwén India Venezuela Argentina Espafia
16 [Sudéfrica Tailandia Brasil Corea Corea
17 [India China Continental | Filipinas Sudé&frica Tailandia
18 |Sau Paulo Turauia Alemania Polonia Filipinas
19 |Tailandia Filipinas Italia Espania Colombie
20 |Espafia Italia Colombie Sau Paulc Alemania
21 |Brasil Sau Paulc Polonia Brasil Reino Unido
2 |Polonie Colombia Tailandia Turauia Sau Paulo
23 |Turquia Brasil Corea China Continental Polonia
24 |Filipinas Polonia Espafia Rusia Venezuela
25 |ltalic Indonesia Japén Venezuela Brasil
26 |Colombia \enezuela Indonesia Rumania Italia
27 |México México Méxicc Shenyang Sudéfrica
28 |Venezuela Rumania Argentina México Indonesia
29 |Argentina Rusia Sudé&frica Italia México
30 |Indonesia Argentina Reino Unido Indonesia Argentina

Tabla 3. E estudio incluyé 59 paises y economias regionales que juegan un papel clave en la economia mundial. En el 2003 se incluyeron dos paises
adicionales: Jordania y Rumania, junto con ocho economias regionales: Bavaria, Catalufia, llede-France, Lombardia, Maharashtra, Rhones-Alps, el

Estado de Sao Paulo y Shenyang.

Comercio exterior de México en

bienes de alta tecnologia
|
Cuando la busqueda sistemadtica de
nuevos métodos de produccién basados en
nuevas tecnologias, con desarrollo propio,
implica una mayor influencia innovadora,
resulta en nuevos productos o procesos o una
mejora sustancial de éstos. Las empresas
con estas caracteristicas ven reflejados sus
esfuerzos en mayor valor agregado, mejor
posicionamiento del mercado tanto nacional
como internacional, afluencia de nuevos
conocimientos y desarrollos que benefician
a otros sectores productivos o a otras
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empresas. Para evaluar el impacto en
tecnologia en el desempefio industrial se
requiere la identificacién de aquellas
industrias y productos con contenido
intensivo en tecnologia.

Bienes de Alta Tecnologia en México

Una manera de medir el impacto
econdémico de las actividades cientificas y
tecnoldgicas es por medio del comercio
exterior de los Bienes de Alta Tecnologia
(BAT), que representan productos con un
mayor valor agregado generados en sector
manufacturero en relacion con el resto de
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los bienes producidos en las diferentes
economias y se caracterizan por tener
rendimientos comerciales superiores al
experimentar una demanda de rdpido
crecimiento, ademas de afectar la estructura
industrial del los paises.

En México durante el 2004, se
generaron 157,747, millones US Ddlar (mdd)
en exportaciones manufactureras de las
cuales 36,876 mdd (23.4%) correspondieron
a exportaciones tipo BAT. En contraparte el
total de importaciones manufactureras fue
de 177,896 mdd contra 42,000 mdd (23.6%)
en importaciones de BAT (CONACYT.
Informe General del estado de la Ciencia y
Tecnologia 2005. México. p. 110).

Para el 2004, el grupo de bienes de
la electrénica y telecomunicaciones
correspondid al 42.2% del total de BAT, y
continda siendo el de mayor participacion en
el comercio total de México, como se
muestra en la figura 3, segun la clasificacion
de productos BAT de la OCDE, (Revision
of the High Technology Sectors an Products
Classification, Paris, 4 de Jun-1997).

PARTICIPACION DE LOS GRUPOS DE BIENES
EN EL COMERCIO TOTAL DE BAT, 2004

Computadoras,
Méguinas de oficina
32.7%

Electrénica
Telecomunicacion
42.4%

Otras BAT 9.7%

Instrumentos

Maquinaria eléctrica cientificosz 3%

8.0%

Figura 3.
Fuente: Calculos propios con informacidn de la Secretaria de
Economia, 2005
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Tecnologia de informacion y

comunicacion (TICs) en México
|

En la ultima década, el desarrollo
tecnolégico ha implicado cambios en las
estructuras econdémicas y sociales. Una
mayor innovacién tecnoldgica ha provocado
un intercambio y generacién de
conocimientos, comunicaciones instantaneas,
mayor efectividad y productividad
empresarial, que contribuye al desarrollo de
una nueva economia basada en la
informacion, del conocimiento derivado y en
su intercambio.

Las TICs y su impacto economico en México

Durante el primer tercio de la nueva
década, la economia del pais se ha
caracterizado por un bajo crecimiento. Las
bajas tasas de variacién del PIB son el
principal indicador de este comportamiento,
situacion que se refleja en los diversos
sectores de la economia. El sector TICs no
esta alejado del contexto econémico nacional
e internacional. El comportamiento
relacionado con las actividades TICs indican
un ligero repunte respecto de su PIB después
del comportamiento decreciente, durante los
primeros afios del nuevo milenio, con un
17.4% de incremento en 2004 respecto del
afio anterior, como se muestra en la figura 4.

GRAFICA 111.54
EVOLUCION DEL PIBY EL PIB DE LASTIC, 1995-2004

201

154

104

o L

19?/ 19% 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004
6.2

—8— PIB —&— TIC'S

Figura 4. Fuente: Sistema de Cuentas Nacionales de México,
1988-2003
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Informadtica e Internet en México

La reduccién de la brecha digital, la
conectividad y la utilizacién de Internet ha
sido una de las prioridades de la
administracion presente. Las TICs son
herramientas que hacen mds competitivo al
gobierno, con un mejor servicio a la
comunidad. Sin embargo la inversién en TICs
no es suficiente ya que la inversién de
tecnologia en el pais es de alrededor de 1.4%
del producto interno bruto, mientras que el
promedio de los paises de la Organizacion
de Cooperacién y Desarrollo Econémico
(OCDE) es de 4.3%, mientras que en
Estados Unidos esta cifra es de 5.4%.
En el 2004 el presupuesto ptiblico destinado
a TICs ascendié a 3,985 mdd que se
distribuye en 62% a las telecomunicaciones,
y el resto en actividades informadticas (Revista
Politica Digital. Agosto 2005).Ver figura 5.

tendencias negativas en el desarrollo de las
TICs, a través de acciones que han permitido
aumentar las inversiones en
telecomunicaciones, impulsar la industria
relacionada con la informatica, ampliar la
cobertura de los servicios publicos por red
en todo el territorio nacional, servir como
herramienta digital para el desarrollo y
competencias de la pequefias y medianas
empresas entre otros.

El Sistema e-México esta
estructurado en cuatro portales, los cuales
tienen como funcién:

H e-Gobierno.- Por medio de este
portal los usuarios pueden acceder a
informacioén econémica, educativa, de salud,
turistica a nivel estatal, municipal y local.
Algunos portales ya realizan tramites y/o
pagos de servicios publicos a través de la
red.

INVERSION PUBLICA EN TICs, 2004

ks

Informética
62%

Telecomunicaciones

Internet, 5%

Software, 6%

Servicios, 17%
Transmision de
datos, 21%

Telefonia, 36%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

40%

Figura 5. Fuente: Revista Tecnologia y Gobierno, Marzo-Abril 2005.
Select. Modelo de la demanda, 2004, Febrero, 2005.

La inversién publica con mayores
recursos corresponde a la telefonia con 1,435
mdd, industria de software 239 mdd e
Internet 199 mdd. No sélo se debe
incrementar la conectividad y el nimero de
usuarios en la red sino también el desarrollo
de la educacién en linea. (Secretaria de
Comunicaciones y Transportes. Sistema
Nacional e-México. 2005).

Informatica en el sector gobierno

El programa e-México es el
instrumento que ha logrado revertir las
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B e-Economia.- portal que tiene como
misién impulsar el uso de herramientas
informaticas que agilicen y faciliten todo tipo
de trdmites comerciales. Este portal
promueve los servicios de comercio exterior,
comercializacién, financiamiento, Pymes,
impuesto, tramites para emprender un
negocio, capacitacion, informacién sobre
mercados, entre otros.

M e-Salud.- A través de este portal se
pretende que toda la poblacién tenga a su
alcance la informacién mds importante
acerca de los servicios y/o tramites en
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materia de salud, eliminando las barreras de
acceso a la informacién y a los servicios de
dicho segmento.

M e.-Aprendizaje.- Se emplean las
TICs como una herramienta mds para
generar vias de acceso a la educacién y
capacitacién a un mayor nimero de personas,
neutralizando las distancias, los niveles
econdmicos y culturales.

El principal acierto del programa es el
desarrollo de Centros Comunitarios Digitales
(CCDs). Cada CCD cuenta con un servidor,
diez equipos en red y una impresora. Tiene
un televisor, un lector de video y en algunos
caso una antena para educacidn satelital
EDUSAT. Tienen material de video Cd’s,
libros, un portal educativo, office,
aplicaciones para editar y accesoria
presencial. Dichos centros se ubican en
instalaciones gubernamentales como:

secundaria a mayores de 15 afios, de
formacioén y capacitacion entre otros. Entre
el 2003 y 2004 se crearon 10,400 CCDs.

Informatica e Internet en el Sector privado

Sélo 30% de las casi tres millones de
micros, pequefias y medianas empresas tiene
una PC, lo que contribuye a ensanchar la
brecha entre las grandes empresas y la
pequenas. La distribucién por tamaifio de
empresas que utilizaron equipo de cémputo
e Internet en el 2003 se muestra en la figura
6, de las cuales el 70% corresponde a
empresas manufactureras y el 30% al sector
servicios

Acorde a la utilizacién de software que
emplearon las empresas para sus actividades
cotidianas, el 95.3 y 92.7% de las empresas
lo empled, en cuestiones contables y de

NUMERO DE EMPRESAS QUE UTILIZARON EQUIPO DE COMPUTO DURANTE 2003

POR TIPO DE INDUSTRIA
80.0

60.0
50.0
40.0
30.0
20.0
10.0
0.4 119
Agricultura Mineria

70.0 70.25

Manufactura

28.05

0.03 0.45
Electricidad, gas Construccion
y suministro de

agua
(servicio publico)

Servicios

Figura 6. Fuente: Informe General del Estado de la Ciencia y la Tecnologia 2005. CONACYT.

bibliotecas, hospitales, palacios municipales,
oficinas de correos o de telégrafos, donde la
comunidad pueda tener accesos al uso de
equipo informético y de comunicacién como
el Internet. Ademds se llevan a cabo
programas de alfabetizacién, primaria y
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administracién de recursos humanos
respectivamente (ver figura 7). En las
actividades de procesos productivos, el
42.2% emple6 software para el disefio de
productos y el 53.3% para control de
procesos.
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PORCENTAJE DE EMPRESAS CON COMPUTADORA DE ACUERDO AL EMPLEO DEL SOFTWARE, 2003

Otros productos [ 46
Disefio de productos  [E] 422
Control de procesos
Control de inventarios
Otros Admon. [ 78
Ventes [ 508

Uso gerencial [ ] cos
Facturacion (] 83.4

Comprasy proveedores [ ] 00
Contabilides ] w3
N6minay recursos humanos [ %27

Fuente: Conacyt-INEGI, Modulo sobre €l Uso de las Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones en las empresas del sector privado, 2003

Figura 7. Fuente: Conacyt-INEGI, Mddulo sobre el Uso de lus Tecnologias

La mayoria de las empresas utilizaron favorecido ya que s6lo 4.2% de las empresas
la pagina Web para asuntos publicitarios y con sitio Internet, realizé transacciones
en menor porcentaje para la atencion de comerciales a través de la red, como se
clientes. El comercio electrénico es el menos aprecia en la figura 8.

PROPOSITO DE LAS EMPRESAS QUE CONTARON CON PAGINA DE

INTERNET
60.0 55.4
50.0 423
40.0
30.0 42
200 38.3 14.7
10.0 116 34
0.0
Publicidac Publicidad Ventas Contacto Contacto Servicios Otro
genera de deproductos en linea y atenciéon de  y atencién a
laempresa especificos clientes proveedores
Figura 8. Fuente: Informe General del Estado de la Ciencia y la Tecnologia 2005. CONACYT
La Encuesta de Habitos de los hogar; 62% en la oficina y el 37% en un lugar
Usuarios de Internet para el 2004 indicé que publico (cibercafé). Los centros publicos y
de un 14.9% de usuarios de la red, s6lo un los cibercafés presentaron un foco importante
78% se conectaban a Internet desde el de concentracion de los usuarios de red.
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Para el 2005 el estimado de usuarios de
Internet en México fue de 17 millones.
(Direccion General de Tarifas e Integracién
estadistica, COFETEL).

Los habitos de los usuarios de Internet
se muestran en la figura 9. Entre un 50% al

HABITOS DE LOS USUARIOS EN INTERNET

Consulta de correo electronico
Busqueda de informacion
Chat

Noticias

Bajar audio y/o videa
Consultas bancarias

Extension de oficina

Juego en linea/espectacul os
Busgueda de ofertas y promociones
Pago de servicios

Compray/o pago de productos
Reservaciones de viajes

90% de usuarios, de los mismos que navegan
en lared lo hacen con fines de comunicacién
y busqueda de informacién. Sélo el 18%
tiene el habito de realizar transacciones por
lared, a través del pago de servicios, compra
y/o pago de diversos productos.

84%
61%
49%
41%
3%
30%
26%
24%
18%
18%
11%

Nota: 14.9 millones de usuarios (dato proyectado), respuesta multiple
Fuente: Encuesta de Habitos de los Usuarios de Internet, 2004.

Informdtica e Internet en el sector
hogar

El nimero de viviendas con
computadora en el 2004 representa un 18%
con un total de 26°326,756 hogares. Como

Figura 10

se muestra en la figura 10, las viviendas con
conexién a Internet representan un 48.5%
del total de domicilios con equipo de cémputo.
El crecimiento de los hogares con equipo de
computo e Internet no crece en la misma
proporcidn que las viviendas.

VIVIENDAS CON EQUIPO DE COMPUTO Y CONEXION A INTERNET, 2004

Viviendas Sin Equipo,
de Cémputo
82%

48.5
Con Conexién
Viviendas Con alnternet
Equipo
de
Coémputo 18%
51.5
Sin Conexién a
Internet

Figura 10. Fuente: Informe General del Estado de la Ciencia y lu Tecnologia 2005. CONACYT
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La telefonia en México

En los tltimos doce afios la telefonia
ha crecido con una tasa media anual de 7.9%.
Las lineas de servicio de tipo residencial en
un 8.3% y las no residenciales en 6.9%.

La telefonia mévil sigue siendo el
segmento con mayor dinamismo en los
altimos diez afios; durante 1995 al 2005 tuvo
una tasa media de crecimiento de 51%. La
telefonia movil es uno de los segmentos mas
competidos que obliga a los concesionarios
a ofrecer atractivos planes de tarifas, con
una reduccién de 29% y 14% en las tarifas
de pospago y prepago respectivamente.
Para el primer semestre del 2005 se
registraban 42.5 millones de usuarios y con
una densidad de penetracion de 40 lineas por
cada 100 habitantes, como se muestra en la
figura 11.

cobranza de servicios Telmex y CFE, entre
los mas importantes. En 2001 se registra una
ocupacién de 65% en relacién con la
capacidad disponible. La industria y comercio
son el segundo sector en importancia con una
ocupacion del 10% ese mismo afio.

Las redes satelitales se componen por
una serie de estaciones terrestres auto
conectadas por satélites colocados en érbita
espacial, que retransmiten sefiales via micro
ondas. La transmisién de voz y datos utiliza
un 49% durante 2001, y la TV participa con
un 35%.

Concusiones
]

B El apoyo politico a las actividades
cientificas y tecnoldgicas es esencial. Al
ejecutivo Federal y al Congreso les

corresponde determinar la

importancia que la ciencia tiene

Densidad, Usuarios por cada 100 habitanies enel paisy Qecidir los fondos que

1005_2005 serdn asignados a estas

a actividades. Para ello, es

an s 40 importante que se comprenda la

35 naturaleza del proceso creativo,

=0 54 M que se valoren las ventajas que

= 26 representa para México al contar

fz 1.2 con una base amplia de

10 B investigacién y tecnologia

5 og 44 18 5 I I motivada, que fortalezca al Pafs

o = = = @ con conocimiento de impacto, que
1995 1996 1997 1993 1999 2000 2001 2002 2002 2004 2005 R N

Afio fomente la cultura cientifica

entre la poblacién, que desarrolle

Figura 11. Fuente: Informe General gf)l [\ﬁ’(ayd; de lo Giencia y lu Tecnologia 2005. una estructura econdémica

Evolucion del Sistema Satelital en México

De acuerdo a TELECOM la
ocupacidn satelital ocupa més de la
capacidad disponible, con diversos servicios
como: telegrafia satelital, giros nacionales e
internacionales, fax publico y privado,
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competitiva de negocios
tecnolégicos y apoye a los
diferentes programas de gobierno.

B La infraestructura financiera
mexicana necesita contar con entidades
promotoras de inversién en negocios de alto
valor agregado basados en tecnologia, en el
tamafio y volumen requeridos.
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B Las instituciones académicas
necesitan de una legislacién moderna,
disefiada para apoyar el desarrollo
tecnoldgico. Esta situacion limita a aquellos
administradores interesados en promover la
investigacion tecnoldgica en sus respectivas
instituciones. Para lograr el progreso de un
pais, es necesario la generacién del circulo
virtuoso entre ciencia, tecnologia, educacién
y sociedad.

B Los autores de los articulos publicados
en revistas con buen factor de impacto,
obtienen el reconocimiento por parte de sus
colegas, los directivos de la institucién y el
SNI. Sin embargo, las patentes tienen muy
bajo valor en los sistemas de evaluacion de
la ciencia en México.

B Se necesita que México se de a la
tarea de continuar generando suficientes
equipos cientificos y de ingenieros a este
nivel que se dediquen a las labores de
investigacion y desarrollo tecnolégico, tal
como se realiza en las otras economias mds
desarrolladas en funcién de atender las
necesidades de la sociedad. La incorporacién
de personal con estudios de doctorado en las
empresas nacionales es fundamental para
ejecutar tareas de mayor crecimiento dentro
de una inversion a largo plazo para generar
mejores productos y servicios para la
sociedad.
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B Es necesario crear un puente entre la
demanda y la oferta, entre el mundo
académico y el mundo empresarial. Los
centros de investigacidn, en su mayoria son
parte de las dependencias gubernamentales
y éstas no cuentan con la legislacidn, la
experiencia ni el mandato, para producir
conocimiento tecnoldgico.

B Existe una brecha digital profunda,
escasez de capacitacidon en tecnologias de
la informacién, no hay confianza en los
sistemas de pagos y compras electrénicas,
se carece de esquemas de financiamiento
hacia la pequefa y mediana empresa, la
infraestructura es inadecuada y existe
desigualdad regional para el desarrollo de las
Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion.

B Con el proyecto e-México y la puesta
en operacioén de los Centros Comunitarios
Digitales, el Gobierno mexicano ha dado
pasos significativos en la creciente
importancia que tiene el aprovechamiento de
la tecnologia para el desarrollo del pais, en
todos los aspectos y de la facilidad que se
debe dar al acceso de todos los sectores del
pais; e-México es un proyecto que no deja
de ser ambicioso y muy prometedor para
revertir la pesada brecha digital a través de
la conectividad.
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